
No.3 高齢者の行政サービスについて（平成 31年 4月受付） 

内容 母は軽度認知症です。一人暮らしは可能な状況ですが、足や腰が弱く

なり、たくさんは歩けません。健診は、ある意味「健康だから」行ける

ものだと感じます。乗り物に乗れないのと書類の管理ができない人に

は、行政のサービスも満足に受けられません。曜日や日時の記憶ももう

できなくなってしまったので、ゴミ出しができなくなりました。幸いヘ

ルパーさんを利用することができますので、なんとか対応できています

が、田舎暮らしは、「健康でいつづけなければ」成り立たないのだと痛感

しています。 

回答 文面から推察いたしますとお母様は介護認定を受け、介護保険サービ

スをご利用されている方とご拝察いたします。 

本町におきましても、お母様のようなケースが散見され、町地域包括

支援センターを中心に、ご家族、居宅介護支援専門員、介護保険事業

所、関係機関、地域支え愛サポーター等と連携を取りながら、高齢者一

人ひとりが住み慣れた地域で生活を続けられるようサポートさせていた

だいています。 

外出支援サービスや緊急通報装置等、独居の高齢者等を対象とした福

祉サービスも町で実施しておりますので、お困りごと等ありましたら町

地域包括支援センターまでご相談ください。 

 


